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本报记者张 超

作为一种新型业态，电子商务
如今已在全市生产、生活各领域全
面渗透，且成为数字台州建设的重
要引领力量和推动台州经济创新
发展的重要抓手。

面对突如其来的新冠肺炎疫
情，去年我市积极克服困难，引导
电子商务数字化转型。回望 2020
年，我们用几个关键词，看看过去
一年台州电商行业发生了哪些事
情，为未来指明了哪些方向。

1104.7亿元
关键词：网络零售

去年 11月 12日，浙江省电子
商务促进中心联合第三方数据公
司整理发布天猫“双 11”期间，全省
行业及 10 大重点行业天猫网店销
售榜单。榜单显示，雅萌旗舰店成
交额全省第一。

雅萌旗舰店运营商为注册地
在玉环的碧捷（浙江）电子商务有
限公司，该公司的母公司致力于国
外知名企业的科技护肤和口腔健
康产品的电商销售。去年下半年通
过招商引资落户玉环，有望引领玉
环电商产业新的发展。

数据显示，去年 1 至 12 月，我
市累计实现网络零售额 1104.7 亿
元，全省排名第六，同比增长 6.2%；
居民消费网络零售额 883.4 亿元，
全省排名第五，同比增长11.1%。

增长55.6%
关键词：跨境电商

去年 4 月 7 日，台州成功获批
国家级跨境电商综试区第五批试
点城市，这国家级“金字招牌”,是去
年台州获批的首个国家级对外开
放平台,也是继国家电子商务示范
城市后,台州电子商务又一重大里
程碑。

抢抓红利，我市迅速出台跨境
电子商务综合试验区建设方案，推
动跨境电商高质量发展，助力台州
优品货通全球。

9月，随着跨境电商 9710、9810
首单业务的顺利开通，实现了台州
跨境电子商务综合试验区建设的
重大突破——

9 月 17 日，总价值 12.4 万元的
苏泊尔铝锅在玉环大麦屿港装船
出口美国，这是跨境电商 9710（即

“跨境电商B2B直接出口”）在台州
首次落地。

9 月 22 日，价值约 11.7 万美

元的正特遮阳伞、遮阳篷、伞座、家
具罩等休闲用品发往美国海外仓，
意味着跨境电商 9810（即“跨境电
商出口海外仓”）在台州首次落地。

去年，我市跨境电商逆势发
展。1至 12月跨境网络零售累计出
口额 23.3亿元，同比增长 55.6%，增
幅全省排名第五。

更值得一提的是，全年跨境
B2B 累计出口额 55.1 亿元，全省排
名第一。其中“9710”跨境出口 55亿
元，“9810”跨境出口1080万元。

三大政策
关键词：政策红利

政策护航，服务才能更精准。
去年我市出台三大电商红利政策，
有力促进了电子商务发展——

《关于促进电子商务高质量
发展的若干政策》，落实省、市对
外开放战略部署和数字经济“一
号工程”建设要求，加快培育经济
新动能。

《台州市电子商务高质量发展
三年行动计划（2020–2022）》，通
过深入开展电子商务提升三年行
动，实现电商应用六个“全覆盖”。

《台州市跨境电商稳外贸行动
总体方案》，通过落实跨境电商稳
外贸行动，赋能实体经济，助推外
贸增长。

培训20000人以上
关键词：跨境电商万店培育

去年 9 月 7 日，我市举行台州
市外贸稳增长“大突围”行动启动
仪式暨“店开全球”跨境电商万店
培育大行动。在一系列的活动中，
各个县（市、区）共举办了近 30场的
跨境培训，培训人数达 20000 人以
上，培训企业数 3000 家以上，积极
赋能了台州市各类企业。

10月 22日，财富云谷跨境电商
园开园仪式暨“店开万家”跨境电
商发展高峰论坛在路桥财富商贸
城盛大举行。据了解，该园区建设
规划面积 5000平方米，将为入驻企
业提供开店直通车、培训孵化、海
外品牌营销、人才输出、联合运营、
创客支持等服务，充分融合财富商
贸城的产业资源和云动力的孵化
培育服务优势。

7、20、1
关键词：招大引强

去年 11 月，顺丰丰泰浙东南
智慧物流总部基地落地台州，该项

目位于路桥区新城区块，总投资
10 亿元以上。该项目将积极助推
我市电商发展，助推我市制造产业
结构优化、经济转型升级，并将带
动 1000人以上的就业。

紧接着的 12 月，椒江与巨量
引擎浙江直营中心签约，投资 2.4
亿的巨量引擎台州直营中心正式
落户椒江，总占地面积达 17535 平
方米，实现椒江商贸业与数字平台
的强强联姻，有望打造台州产业直
播高地。

2020 年 ，我 市 与 阿 里 巴 巴
1688、阿里国际站、阿里速卖通、阿
里本地生活、拼多多、抖音、爱库存
等 7 家电子商务平台签订战略合
作协议，20 家跨境电商企业入驻
台州，1 家快递业龙头企业区域项
目落户台州，这为我市电子商务发
展提供了一站式、全闭环的服务生
态链。

10000多家
关键词：人才培育

去年 9 月 7 日，我市与台州学
院签约成立台州学院跨境电商学
院、台州市电子商务培训中心，通
过组建新型的产教融合平台，培
养我市应用型、复合型人才，努力
打造一支 10 万人的台州电商人才
队伍。

为助推我市电商人才储备、大
力培养电商复合型、应用型专业人
才，去年全市举办线上线下电商培
训约 150场，参与培训人次达 30000
余人，培训企业10000多家。

此外，我市还积极建立台州电
商专家库，以电商专家多维度电商
讲解，为商家转型升级，提供更多
的新思路。

活跃网店1522家
关键词：农村电商

近年来，我市农村电商迅速发
展。2020年我市农村电商发展更是
迎来新的高峰，农产品网络零售额
达 56.4亿元，同比增长 26%，有 298
个村、50个乡镇（街道）入选 2020年
电子商务专业村、电商镇，数量稳
居全国前列。

截至 2020 年 10 月底，我市在
天猫、淘宝、京东上共有农产品活
跃网店 1522家。直接解决就业岗位
约 14.8万个，间接带动就业岗位约
38.8万个。天台、三门两地成功入围
2020 年国家电子商务进农村综合
示范县，进一步加快了建设市场
化、可持续的农村电商发展体系。

2地
关键词：数字生活新服务标杆县

近年来，为推进生活服务数字
化，创新数字生活新服务的内容和
形式，以新服务带动新消费，加快
建设现代消费体系，成了各地政府
的工作目标之一。

为进一步提高全省各地数字
生活服务业集聚发展水平，去年 10
月我省印发了《浙江省数字生活新
服务标杆创建办法》，在全省范围
内开展先行市、样板县（市、区）、特
色镇申报工作。我市椒江区、仙居
县两地成功入选 2020 年浙江省首
批数字生活新服务标杆县创建名
单，这将为我市数字技术创新和生
活性服务业数字化转型提速增能。

16.7亿元
关键词：数字生活新生态、新消费

2020年也是我市直播、电商等
新经济模式发展熠熠生辉的一年。

新型肺炎疫情也推动了“宅”经
济的蓬勃发展，短视频、直播等在线
泛娱乐行业迎来逆势增长，直播带
货等线上营销玩法成为新趋势。

一端连着供给，一端连着需
求。为进一步依托台州产业优势和
直播平台资源，去年我市与阿里巴
巴 1688、拼多多、抖音等多家直播
电商平台开展全方位、深层次的合
作，同时联合本地直播机构、本地
网红，开展“优品台州网红城市”

“台州制造优品购”“六月仙居杨梅
红”“台州好农品 好味道”等主题
的直播活动。

在省商务厅公布新近的2020浙
江省级直播电商基地名单，台州市电
子商务公共服务中心成功入选。

该中心以“政府引导、市场主
体、企业运营、服务支撑”的运营模
式，为企业开展电子商务业务提供
一站式、全流程的支持和服务，打
造集“共创中心、培训中心、展示中
心、孵化中心、交流中心、应用中
心”等“六个中心”为一体的一站式
电商公共服务平台。

新零售、新业态、新模式帮扶
中小微企业拓展市场，实现区域经
济稳增长，也助推了台州产业数字
化转型升级。

为全力做好消费扶贫（电商扶
贫）工作，加大帮扶、帮销工作力
度，去年 4至 12月，台州市“千店万
铺连一家”全民促消费活动轰轰烈
烈展开，其中 12月以汽车促销为主
题的全民促消费第三阶段活动期
间，汽车销售额达16.7亿元。

盘点2020台州电商关键词

本报讯（记者孙金标文/摄）2月
24 日，临海市诺赛特工贸有限公司
的生产车间内，工人们忙着加工棉
线球彩灯，准备将 76万美元的订单
出口到智利。

1 月份是临海灯饰行业彩灯销
售的旺季，出口、内销均比同期增长
近 20%，但众多企业老板却笑不出
声。临海市灯饰行业协会会长金向
阳介绍，“主要是铜等原材料价格上
涨近 40%，美元的贬值，再加上国外
疫情影响，1月份的利润呈现下降趋
势，直接亏损近 10%，接下来也不敢
确定是不是还会走低。”

据了解，临海市彩灯产业发展
成熟，拥有研发、生产和销售等能
力，相关企业注册达 3000多家，年销
售额超 100多亿元，80%的产品以出
口为主，而多数规模上的企业属于

纯出口型的，出现不少困难。
面对当前形势，部分企业出现

停工现象，但多数企业还是想办法
走下去，临海市诺赛特工贸有限公
司董事长吴相勇说：“唯有两条腿走
路，从出口慢慢转向内销，实现国内
国际双循环。”

春节期间，诺赛特工贸有限公
司尝试研发新产品，中国“福”系列
挂灯，其中有“福娃”“方福”“圆福”，
还有“春”等品种，这个系列推出来
后，得到了市场的认可。首推的 6万
个产品，通过和电商平台合作线上
销售的模式，5天时间全部卖完。

“真是没想到，第一次尝试就取
得很好的成效，我们很有信心，今年
将提高内销的比例，开拓一条符合
国内需求的生产线，成为企业的自
救方式。”吴相勇说。

铜价上涨影响灯饰行业利润

临海灯饰：构建“双循环”新发展格局

工人们忙着加工棉线球彩灯工人们忙着加工棉线球彩灯。。

本报讯（通讯员王怡蓝）临海素
有“十四吃咸、十五吃甜”的习俗，为
切实保障节日期间食品安全，确保广
大市民能度过一个平安健康、欢乐祥
和的元宵节，临海市市场监督管理局
开展了元宵市场专项整治行动。

此次行动重点围绕汤圆、冷冻
食品和肉制品、豆制品等节日热销
食品开展检查。一查台账，对经营者
的进货台账、索证索票情况进行检
查，要求经营者严格落实进货查验
制度，确保来源可追溯；二查包装，
对在售商品的包装标识进行严查，
严禁商标侵权、标注不规范等违法
行为发生；三查价格，通过对比春节
期间价格、查询商超近七天的销售

记录等手段，查看经营户是否存在
随意涨价、先涨再降等违法行为，保
障元宵期间价格稳定。截至目前，已
累计出动执法人员 169 人，检查超
市37家、农贸市场26家。

临海市市场监督管理局提醒广
大消费者，在选购元宵产品时要注意
查看食品包装标识是否齐全，选择密
封完好、无粘结和破损的食品。网购
元宵产品时，要仔细查看网店是否有
相关的经营资质，查看运输条件是否
能满足食品标签或说明书标注的特
殊运输和贮存要求。消费者如发现食
品安全问题，应保存好相关票据和问
题食品，并及时拨打12315投诉举报
电话向市场监管部门投诉。

临海开展元宵市场
专项整治

本报记者沈海珠 本报通讯员许炀姿

“我们都是上班族，江北公园环
境优美，等朵云书院建成后，晚上可
以经常过来找个安静的地方看看
书，喝喝茶，欣赏江边美景，放松放
松心情。”家住黄岩水岸明珠小区的
市民牟韬，对于即将新增的一座文
化地标充满了期待。

据了解，朵云书院黄岩店是去
年 11月引进的项目，现已被纳入为

“千年永宁”文化地标的标志性工程
——“官河古道”区块中，为官河古
道项目注入全新内涵。

记者了解到，有着“中国最美书

店”美誉的上海朵云书院，是文化与
商旅有机结合项目的典范，落户黄
岩是朵云书院第一次走出上海。

朵云书院黄岩店项目位于江北
公园节点 B建筑，南临永宁江，隔江
眺望世纪大道、区政府，北面是吾悦
广场综合体，地理位置优越，同时结
合我国传统建筑的庭、园、楼、阁等元
素进行设计，将书院划分为书店阅览
区、咖啡餐饮区、讲座展览区、庭院休
憩区、会议接待区五大功能区块。

“朵云书院总体设计上延用上
海朵云书院以‘山水、秘境’的设计
理念，凸显‘山水中国、人文理想’的
意境。”黄岩城投集团党委书记、董

事长郭海斌告诉记者，“同时，通过
提炼出蜜橘的‘橙’，朵云的‘绿’，代
表中国的‘红’，象征美好未来的

‘紫’，这四种能够代表黄岩、给予美
好寓意的颜色运用到设计之中，将
象征寓意可视化呈现在空间里。”

上海世纪朵云文化发展有限公
司充分利用上海世纪出版集团优
质、丰富的各类文化资源，以及在阅
读推广领域丰富的策划、组织运营
的经验和能力，为市民带来高水准
高品质的文化体验。

“目前，我们已经招聘了 4 名储
备店员，接下去将赴上海朵云旗舰
店、戏剧店实习，希望能与朵云书店

进行合作，进一步弘扬优秀传统文
化，推进黄岩文化建设，积极把朵云
书院黄岩店建设成‘官河古道’上的
一颗璀璨明珠，把江北公园打造成
为黄岩的文化地标，成为黄岩文创、
阅读、文化活动的首选之地，满足市
民阅读修身需求，将书院打造成区
域内具有较高的知晓度和美誉度的

‘网红’地标。”朵云专班工作对接联
系人陈剑说。

目前，朵云书院黄岩店设计方
案已完成，即将进入装修施工阶段。
下阶段，黄岩城投集团将倒排时间，
压实责任，全力以赴加快项目进度，
确保朵云书院在7月1日开业。

朵云书院黄岩店预计7月1日开业

永宁江畔将添“网红”地标

沈海洲

“地段、地段、还是地段！”这是房
地产的黄金定律。地段的背后就是完
善的配套，例如优质的教育、医疗、商
业资源。那么，工业区有没有地段的
概念？应该也是有的，一是产业本身
的，例如相关上下游产业集聚，物流
的成本低等；二是对工人的吸引力。
而后者却常常被忽略。

采访中经常听到工厂的经营者
抱怨，工人难招，尤其是年轻人不愿
做一线工人。

一位工厂老板说，为了吸引年轻
人，他费尽了心思，首先开的工资高
出行业平均水平。听说工人抱怨伙食
不好，他立马高薪聘请厨师，听说工
人抱怨车间太热，他又装上中央空
调。即使如此，年轻人还是来了又走，
留住不人。

“我就不明白，为什么现在年轻
人宁可送外卖、开滴滴，也不喜欢到
工厂上班，毕竟我们的工作还是有技
术含量，随着从业时间增加会越来越
值钱。”他疑惑地说道。

兼听则明，我觉得工厂留不住
人，肯定还有其他原因的。直到几天

前遇到一位在工厂务工的小王。
小王是湖北人，在台州务工已经

有6年了，今年，工厂因为规模扩大，
搬到另一个工业园。不同的厂区，干
的工作是一样的，但小王却觉得自己
的生活换了个天地。因为发现厂门口
就有公交车，他索性将房子租在城
区。“以前住在工厂边，除了几家小
店，什么也没有，打的到城区也很不
方便，到了晚上黑灯瞎火的，其实就
是一个大农村。现在晚上可以逛公
园、看电影、去超市，感觉生活质量一
下子提升了！”

马斯洛说人的需求有多层次的，
与第一代务工者相比，新生代的务工
者的需求早已不仅仅满足于工资、待
遇。原先规划设计的工业园除了鳞次
栉比的一个个厂房，所有的配套基本
上是靠原先的村庄来支撑，这显然是
不够的。

首先，最简单提升老工业园区吸
引力的方法是提高公交车密度，增开
夜班车。

更重要的，工业园的规划理念也
要与时俱进，适应社会的发展。在城
市建设中，浙江大力推行“未来社区”
的概念——九大场景与居住组团有
机融合，工业园的规划也应当借鉴这
种思路，以完善的配套也承载产业，
导入人口。

生活与生产相互融合，产业与城
市比翼齐飞。台州打造工业4.0标杆城
市，工业园区的配套也需要迭代升级。

工业园也要有
生活配套

为满足节后企业用工招聘和广大求职者需求，助推经济“开门红”，2月24
日，天台县平桥镇举办2021年春季人力资源招聘会。据了解，此次参加招聘的
企业涵盖滤料、户外用品、机械等产业行业，提供储备干部、工程/设备工程师、
普工等就业岗位525个，已达成初步就业意向1013人。 本报通讯员杨旖旎摄
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2月21日，黄岩区院桥镇苗木经营点人头攒动。经营户早早摆开了精心培
育的杨梅、枇杷、柑橘、板栗、桃、香榧等各类苗木，不少农户赶早前来选购，市
场呈现出一派人勤春早、苗木俏销的热闹景象。 本报通讯员金曼春摄
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