
近日，《台州市教育提质三年行动
方案（2022—2024）》发布，计划聚焦
台州“创新制胜”工作部署，培育产教
融合项目190个，全力办好17所“双
高”职业院校等。（据《台州晚报》9月9
日1版）

@芳华：做大做强职业教育意义
重大。近年来，我市通过丰富办学形

态、建强专业学院、优化课程设计等途
径，着力构建更为完善、更接地气的现
代职业教育体系，打造高质量发展的

“人才摇篮”。

@好家伙：职业教育是面向市场
的就业教育，牢牢把握服务发展促就
业的办学方向，既要优化学科布局、专
业设置，也要强化特色教学、实习实

训，让学生凭一技之长走天下，进而不
断提升职业教育的认可度和支撑力。

@天空蓝：强化校企合作，是职业
教育提质增效的重点，从学校和企业
的实际需求出发，双方分工协作、优势
互补、协同创新，进一步健全德技并
修、工学结合的育人机制，就能推动校
企合作向更高层次、更宽领域迈进。

王先富

娇娇鱼，学名黄花鱼，东海特
色鱼类之一，其色泽金黄、肉质鲜
嫩，深得台州食客的喜爱。

据说，这种鱼颜色越黄越亮的
就越新鲜。事实上，各位食客千万要
当心：华丽的“外衣”可能是做过“染
色”处理的。王某就在椒江某菜场对
售卖的黄花鱼用“黄栀”染色，被市
场监管部门在突击检查时查获。

近日，椒江区人民法院审理了
这起用工业染料“黄栀”染色销售
娇娇鱼的刑事案件。法院以生产、
销售有毒有害食品罪判处被告人
王某有期徒刑 7 个月，并处罚金
5000元。由于被告人王某是水产品
销售商，法院同时判令禁止其自刑
罚执行完毕之日或假释之日起三
年内从事食品生产销售相关职业。
目前，该判决已生效。

民以食为先，食以安为先。食
品安全事关人民群众的身体健康
和生命安全。但偏偏就有一些不法
商贩，被金钱蒙蔽了双眼，以牺牲
消费者的生命健康为代价，违规违
法生产、销售有毒、有害食品。对这
类不法商贩，必须见一个打一个，
严厉惩治危害食品安全犯罪，保障
人民群众“舌尖上的安全”。

从现实情况看，维护和保障食
品生产、销售安全，需要多向发力、
久久为功，真正做到对食品安全犯
罪“零容忍”。

食品生产经营者应当严格依
照法律、法规和食品安全标准从事
生产经营活动，保证食品安全，诚
信自律，接受社会监督，承担社会
责任。

执法司法机关要通力协作、各司
其职。食品监管部门要严格履行监管
职责，高效审慎处理群众举报线索，
深入食品生产销售集中场所开展精
准打击；公安机关要及时开展侦查工
作，强化破案攻坚，坚决斩断犯罪链
条、摧毁犯罪窝点；检察机关要坚持
罚当其罪，依法从严从快批捕、移送
起诉；人民法院要综合利用自由刑、
财产刑等刑罚措施，把打击锋芒对准
涉食品安全犯罪的源头、窝点、网络
和利益链，充分发挥刑法的威慑作
用，真正做到“零容忍”。

进一步抓细抓实普法宣传工
作。如市场监管部门要精心挑选食
品安全犯罪典型案例，通过印制宣
传册子、展板展示、集中开展主题
讲座等形式，准确解读法律法规、
以案释法，有力震慑可能存在的违
法性苗头，营造严打食品安全犯罪
的浓厚社会氛围。

以“零容忍”
保障“舌尖安全”

夏梓源

在城市能级全域蝶变、纵向跃
迁的突破战中，干部作为愿景落地
的主心骨，更要扎稳“本领强”的马
步，常习三功，方能紧抓每一个风口
乘势而上。

苦练执笔之功，一笔一画磨成
针。一个会写材料的笔杆子，往往是
部门间争抢的稀缺资源，能在众多
干部中脱颖而出，但多数干部不愿
吃苦、拈轻怕重，“一听材料、头痛脚
痛”的畏难情绪和“宁领九分活、不
写一行字”的犯难状态是家常便饭。
干部作为“多面手”，本应练就“枪杆
子”和“笔杆子”能文能武的两种真

功夫，反观不敢写、不想写、不屑写
的抵触心理，归根结底是提笔能写、
下笔有神、落笔有韵的“本领恐慌”
变成了“本领荒”。要想写出的材料
字字珠玑、句句在理，干部更需把好
勤写的大盘方向，正确认识文字工
作所带来的增值属性，以“木不凿不
通、人不学不懂”的韧劲多读书、常
思考、勤总结。

勤修快干之功，一举一动显担当。
表演式勤奋、摸鱼式上班的虚假之风，
一直是基层干部作风的心头痛，而本是
干部担当作为金名片的“加班”，也常被
扭曲成为滥竽充数的遮羞布。说到底

“假加班”是一种意识形态病变的产物，
暴露了“唯时长论”的形式主义。不少干

部觉得内卷严重、不进则退，久而久之
陷入思想误区，将加班当成领导高看一
眼、厚爱三分、升迁有望的“敲门砖”，因
此，白天磨洋工干干停停，晚上露张脸
兜兜转转，加班加给领导看赚个“印象
分”，长久下来只会催生加班加点干不
完、忙上忙下干不好的政治“疲态”。刹
住“形式主义加班”歪风，干部要从自身
出发亲力破除“等靠干”的思想偏颇，在

“八小时”内叫停手机看看、出门转转、
找人唠唠的效率空转，自觉涵养“严真
细实快”的狠劲大干快干抢着干、一天
当作三天干，着力推进日结日清、案无
积卷的良性驱动。

巧砺口舌之功，一字一句总关情。
在基层一线中，干部的好声音往往是

重点项目稳中求进的制胜因子。作为
政策的宣讲人和政府的代言人，干部
的发声不在讲多而在讲好、不在讲精
而在讲清、不在讲响而在讲明。基层
工作中存在不少干部在促膝谈心时
讲不清理、听不进话，在叩门入户中
同群众争执得面红耳赤脖子粗，最后
落得个对上交代不了、对下沟通不了
的两难境地。如何破局解题，关键在
于干部能否以情换情常去基层磨“鞋
底子”、练“嘴皮子”、掏“心窝子”。要
练好“动人心更动人情”的说话学问，
还要准确把握“三个对于”，即对于原
则理直气壮、坚决不让地讲，对于问
题条理清楚、字斟句酌地捋，对于道
理心平气和、用心用情地谈。

练得三功开 翻得新篇来

林盈枝

前阵子，笔者在一线督查调研
市区重点项目攻坚工作时，碰到一
道“难题”。椒江区葭沚街道井马村
临时房 100 余间，因规划建设面临
再次搬迁，该片区村民不理解、不配
合，有的情绪激动扬言上访，有的紧
闭大门拒绝沟通，有的买了发电机
做好长期抵触的准备……拆迁工作
陷入僵局。

在基层干部连续32个昼夜直扑
一 线 的 工 作 后 ，这 道 题 不 仅“ 有
解”——顺利搬迁拆除；更有“优
解”——实现零强拆、零舆情、零上

访。这背后靠的是基层干部脚沾泥
土、心系群众地走进问题、明辨择佳。

难题要“有解”，靠“脚沾泥土”走
进问题。惟有贴近群众、走进问题，方
能化解难题遇到的阻力。葭沚街道的
破冰小组把办公室搬进村部，几周内
召开村两委会、村民代表会议不下
10次，每日每户上门3次以上。在“面
红耳赤”“七嘴八舌”“你来我往”中，
倾听民声、解释政策、回答质疑。对村
民提出的问题和要求，逐户逐人逐条
收集，白天跑部门对接，夜晚继续入
户，做到“一户一策一回应”，促使村
民们渐消疑虑，配合拆迁。

基层是直面群众的第一线，基层

问题的“症结”往往在于群众的“心
结”。“心结”很难直接读取，还会以不
同事态呈现从而干扰判断。如果只从
表象找对策，很难解到点子上。这就
要求基层干部沉下心、俯下身，脚下
沾土、走入群众，找出群众的核心诉
求，难题才能“有解”。

有解求“优解”，要“心系群众”
明辨择佳。遵循群众公平、公开的期
望，街道综合各项方案，细化具体措
施，采取对评估“三清”（产权人姓名
清、房屋结构清、赔偿项目清），对违
建“三不”（不清点、不丈量、不补
偿），将整个搬迁流程置于“阳光”
下，获得百姓的认可。街道干部了解

到，部分村民对搬家有“怕麻烦”的
顾虑，年纪大的老人有“搬不了”的
困难，于是第一时间组织青年干部
上门提供搬家服务，赢得群众好评。
如此一来，“难题”不仅得到解决，还
取得了“优解”。

基层是国家治理的最末端，也是
服务群众的最前沿。观察那些追求

“优解”的基层干部，他们善于理解
群众苦衷、勤于向群众求教，在面对
面交流中获得解题灵感；他们专于
调查研究、精于辩证分析，把“原则
性”和“灵活性”相结合，在解放思
想、突破定势中，找出解题方法，寻求
较优结果。

“有解”后更盼“优解”
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如果你买的新车，开出4S店没几分钟，仪表盘就跳
出“续航里程0公里请加油”的提醒，你怎么办？前阵子，
朋友老关就遇到这事。欢天喜地去提车，惊出一身冷汗。

那天，老关到路桥某4S店提车，办好手续后，问销售
人员：能否送一点油，以便开回到椒江。销售答：没得送，
不远处就有加油站，你去那里加。老关比较细心，追问：油
足够开到加油站吗？销售明确答复：没问题。

结果呢？不到三分钟，里程表就跳出提醒。老关立马
停车联系销售希望他送油过来。销售说先开回4S店，由
他引路去加油站。最后是销售上演速度与激情，载着老关
飞奔到加油站加满了油。路上，老关不安地问道，没油了
还能这么开吗？回复是，正因为没油了，所以得快啊。

回到家后，老关收到4S店热情洋溢的短信，抬头是：
尊敬的某某车主……这就有点意味深长了，汽车与安全
息息相关，这么“抠”的服务，真的懂“尊敬”的含义吗？

在此，有必要重温一下4S的含义。
4S是整车销售（Sale）、零配件（Spareparts）、售后服务

（Service）、信息反馈（Survey）的英文缩写，是以“四位一
体”为核心的汽车特许经营模式。

有评论家评价该模式：4S店的出现，能满足用户的
各种需求，及时跟踪服务体系。通过优质服务，使用户对
品牌产生信赖感，从而扩大销售量。因此，4S的关键词是

“解决方案”和“服务”。其实，在“服务经济社会”大背景
下，“4S”模式和其他一些已进入“以解决方案和服务为核
心竞争力时代”的行业销售服务模式殊途同归，只不过说
法更新一些。

9月以来，台风“轩岚诺”和“梅花”前后脚来袭。按防
台应急响应等级，学校停课放假。这就苦了不少家长——
没有老人帮衬或雇用保姆的，孩子没人照看。

台风天里，大部分小区物业也只是例行公事提醒业主
关好门窗。这时，有别人家的小区物业，推出代为照看孩子
服务。笔者在朋友圈看到，路桥有小区提供的服务还囊括
提供方便面、零食、矿泉水、作业辅导等。没有对比就没有伤害。好几位
朋友留言，为啥不是我的小区，为啥我的孩子只能悄悄带到单位……

买房买车基本上属于最大的居民消费投资，如果体验感不好，带
来的连锁反应不容忽视。好比有些小区物业除了催缴物业费时比较积
极、存在感很强，平时不管不顾，偶尔找他们办点事，或推或拖或解释
的话说一大通，少了实质性帮助。

成交只是开始，服务永无止境。短短12个字，执行起来，需要智慧
和用心，这里的用心包含良心匠心爱心耐心同理心等等。作为消费者，
也需要从理性出发多提建设性意见和建议，不能因为维权困难而选择
将就和隐忍。

稻盛和夫的服务理念是：要做客户的仆人。事实上，“京瓷”在经营
中，无论研究、生产还是销售环节，各个部门都力求做到充分理解和重
视顾客的需求。

回到新车的话题。昨天，老关接到销售电话，热情询问新车开起来是
否顺畅，有任何问题请及时沟通。紧接着问，如果身边有人要买车或换
车，是否会推荐这个品牌？最后很自然地提醒：如果接到北京总部电话回
访，请满分好评。老关很想问，续航里程0公里，是不是有点离谱？送个两
三升汽油有那么难吗？但是，销售语速太快话语太密，老关插不进。

据说，4S概念是1998年以后逐步从欧洲传入中国的。说起来也有
20多年了，但前路漫漫。

续
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9月10日，临海杜桥中学“90后”
青年教师尤凡因教学成绩突出，在这
个教师节获得重奖：一套价值 200 万
元的商品房和10万元奖金。不仅他一
人获奖，今年杜桥镇乡贤会共捐出
405.7万元，奖给全镇389名优秀教师
和 17 名优秀高考生。消息传出，上了
热搜，有网友称这是“教师界的奖励天
花板”，如此重奖一线优秀教师，真正
体现了尊师重教的原则精神，是对他
们最直白的鼓励。

新闻背后更值得深思的是：如果
尤凡不在杜桥中学，他还会获此重奖
吗？带着这个问题，笔者与老家一所中
学的校长探讨，他回复说也想这样奖
励，但不敢也不能。不敢之处，是因为

顾虑这种“重奖”的形式存在潜在风
险，容易引来负面舆论，甚至有变相宣
传、炒作升学率之嫌；不能之处，是在
于奖励资金捉襟见肘，其所在乡镇并
非如杜桥镇这般经济发达且素有重教
传统，坦言“巧妇难为无米之炊”。

诚如是，尤凡获重奖，既是“幸
运”，也是天时地利人和的“必然”。被
誉为“椒北平原文化明灯”的杜桥中
学，是浙江省二级重点中学，也是全省
唯一的乡镇高考考点，在台州教育史
上也曾辉煌过。但近二十年，因大量人
口外出务工、外地学校崛起等原因，当
地教育“家道中落”，生源质量、教师队
伍水平曾一度不断下滑。鉴于此，杜桥
镇乡贤会于 2019 年成立教育奖励基
金，并提倡“全面教育”，不光是公办的
中小学，还覆盖幼儿园、民办学校等，4
年来全镇大约有30%的老师获得过奖
励。用真金白银的奖励，把优秀教师留
住，呵护教师的职业忠诚度，激发教师
的教学创造性，这是杜桥人的魄力，也
是当地尊师重教优良传统在当代的具
体体现。

当然，尤凡凭借自身“硬实力”和
突出的教学业绩，配得上重奖与荣誉。
今年高考，他所带的两个班考上重点

大学的人数达到71人，其中一个班的
重点大学入学率高达79%，创下杜桥
中学历史新高，这一成绩对于生源普
通的学校来说，无疑是振奋人心的。或
许有人认为，仅仅因为考试分数高、升
学率高就给予重奖，是否片面？这种质
疑有一定道理，但在尤凡身上并不成
立。三尺讲台，方寸之间，尤凡从教，用
杜桥中学校长王晶华的话形容，就是

“非常敬业，非常热爱，非常投入”。他
始终装着“爱的责任”，也具备践行“爱
的教育”能力，无论是创新灵活的教育
形式，还是日常对学生的关心关爱，都
证明“分数至上”“升学率至上”决不是
他的教育理念。值得一提的是，前几
年，尤凡获奖了一辆小汽车，但忙于教
学，至今没有去考驾照。如果没有发自
内心对学生的爱，很难把教师这个职
业干成这样。

尊师重教，不妨从“重奖”开始。在
传统认知中，对教师奖励重精神轻物
质，认为重物质奖励会导致教育的功
利主义。不可否认，物质奖励自带“敏
感属性”，但相比优秀教师的辛勤付出
以及城乡教育的全面发展，依旧值得
一试，甚至大力推广。是时候，来一次
思想大解放。教师作为培养人才的“顶

梁柱”，需要全社会的“厚爱”，不仅要
给他们“杰出教师”“最美教师”等荣
誉，更要给他们最好的物质待遇。政
府部门和学校应当拿出魄力，打破一
切束缚教师活力的“坛坛罐罐”，让

“不敢奖”的，放心放手奖，让“不能
奖”的，创造条件奖；社会各界也要贡
献兴办教育之力，用重奖来尊师重
教，用教育基金保障教坛常青，这对
于基层乡镇的一线教师来说，不是

“锦上添花”，而是“雪中送炭”。
前不久，全市教育提质大会召

开，鼓励用最好的资源、最强的改革、
最大的关爱来支持教育。市委常委会
也审议通过《教育提质三年行动方
案》，明确要求利用三年时间迅速提
升区域教育发展水平。重奖之外，尊
师重教的途径还有很多，比如重用教
师人才、完善多元化评价体系、加大
教育投入、系统优化教师成长成才的
土壤等等。“黑猫白猫，能抓老鼠的就
是好猫”，无论是哪种方式，只要能回
归教育本心，塑造优质教育，都值得
我们“第一个吃螃蟹”。

尤凡获重奖的新闻，犹如一块石子，
掷进台州教育事业的池水，能产生多大
的涟漪，需要全社会共同参与见证。

尊师重教，不妨从“重奖”开始

舒幼民

“鞋帮来了，鞋帮来了，快来领鞋帮
啰”，乍一听，一般人还真的不明就里。
可在温岭的大街小巷，众多居民络绎不
绝前来领取鞋帮。分发鞋帮的门店门庭
若市、异常忙碌。这究竟是为何呢？

温岭的鞋企，通过几年的转型升
级，抱团组团、腾笼换鸟，使得传统鞋
企向现代企业发展。企业把一些基础
性的、劳动密集型的生产工序打包外
发，依靠当地居民利用闲暇时间在家
里完成。不占场地、不占空间、不用耗
能，企业得了好处，居民更有获利，这
就是当地的“踏鞋帮”现象。以一个人
计算，一天下来，多则几百元，少则百
来元，又自由，又能照顾家中家务。一

个大妈，一月下来，多则能拿到四五千
元，改善生活、补贴家用，满满都是获
得感。

类似模式，在当地俯拾皆是。“幸
福红糖”“编织草帽”“梦想计划”“共享
农场”“梦想家计划”等等，不计其数。
被人民日报客户端热情点赞的“融合
工厂”“共富工坊”温岭模式，已如雨后
春笋般地发展起来。乡村振兴、共同富
裕如同一块强大的磁铁，吸引着当地
的企业和农民手挽手、奔共富。正如群
众说的“守着诗画田园，村村都有致富
门路，不出家门就有活干、有钱挣，共
富的路，越走越踏实，越走越有奔头”。

乡村振兴，擦亮共富幸福底色。党
建引领，不断创新实践，抱团强村，以

“龙头”企业带动家庭作坊，以“联企”

模式共享收益蛋糕。思路一开，共富齐
来。平时就在家门口的企业，在村民眼
里似乎是老板的事，与自己没有“半
毛”关系，通过镇企联动、村企联动、校
企联动、企企联动、企农联动，挣钱的
门道生生地走进了“家门”。一家一户
一年到头多出几万元的收入，既顾了
地，又顾了家，更赚了钱，这共富的幸
福底色亮锃锃的，成色沉甸甸的，群众
的脸色金灿灿的。

一企带一村，一企富一方。出现在
乡村振兴、共同富裕路上的新鲜事吹
开了农民朋友心中致富的花蕾。“融合
工厂”“共富工坊”，真真切切、实实在
在为农民朋友送来鼓鼓的腰包。破了
边界、破了局限、破了空间，七八十岁
的老大妈守在家里，编编草帽，一年能

挣 2 万多元。企业节约了大量的时间
空间，腾出精力、场地谋深谋好更大的
发展空间，为广就业增添更大的渠道。
良性互动和循环使产业更兴旺、生态
更宜居、乡风更文明、治理更有效、生
活更富裕。

夜幕降临，按惯例，村里文化礼堂
的共富文艺演出开始了。村民们三五
成群，如约而至。大人小孩像赶集一
样，有些大妈索性把“共富工坊”发放
的“鞋帮”也带来，边看演出边做活。演
员也是现成的，有驻村干部、学校师
生、企业员工、村民等，三句半、相声小
品，形式多样，不拘一格。欢声笑语在
文化礼堂回荡，幸福生活在村民心中
荡漾。“两个先行”，我们能行。聚精会
神走好先行路，快马加鞭绘好共富图！

让“共富工坊”盛开致富花


