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问法说事

和合之声 33

台传媒记者王佳丽

7月26日下午，在天台县白鹤镇人民调解
委员会“和合”调解工作室，调解员们与当事双
方面对面，正在解决一起宅基地纠纷事件。

“这块地已经荒废多年，当事双方针对边
界划分的争论已有 1年多。现在由我们调解工
作室介入，希望下周能把这件事情解决。”调解
员袁贤海说。

袁贤海是一名退休村干部，也是“和合”调
解工作室的专职调解员，曾被天台县人才办评
为“金牌调解员”和“先进人民调解员”。如袁贤
海一般，在台州各地，有许多扎根群众的调解
员，他们深入企业工厂、田间地头、百姓家中，
身处矛盾的漩涡，却能将法理、情理、事理有机
融合，推动寻求纠纷化解的最大公约数，如春
风化雨，服务群众、服务社会，让百姓在法治的
阳光下共享和谐幸福。

情法融合，能解千家事

在天台，有一位被同行称为“调解专家”的
调解员，他便是全国模范人民调解员、天台县
金牌调解员、天台县新乡贤和合调解团团长施
仁利。他所创建的“老施调解工作室”，还被评
为“省级金牌人民调解工作室”。

“群众事无小事。”这是施仁利经常挂在嘴
边的话。36年来，施仁利参与调解的各类纠纷，
如相邻关系纠纷、婚姻家庭纠纷、情感纠纷、劳
动争议纠纷、人身损害赔偿纠纷、房屋买卖合
同纠纷等不下千件，调解成功率达 99%以上，
换来了群众满意的口碑。

良好口碑的背后，是施仁利积累了几十年
的调解经验，具备的专业法律、心理知识，坚持
公平正义的工作态度，以及创新的“面对面”

“背靠背”“心贴心”的调解方法。
“今年 6月，我和街道调解协会、新乡贤和

合调解团联合，化解了一起长达 20余年的相
邻关系纠纷案件。”施仁利说，赤城街道桃源社
区的老徐和老陈是邻里关系，双方为搭建的临
时设施涉及通风采光事项争执多年。在施仁利
和调解团队的努力下，通过事实调查、单线会
谈、释法析理、组织会谈、邀请亲友劝说等方
式，使怨邻变为睦邻。

和合之美，美在融洽友善的人际关系，美
在和谐安宁的社会环境。立足法治、聚焦基层，
我市充分发挥调解员在多元解纷、诉源治理工
作中的积极作用，筑牢基层矛盾纠纷化解“第
一道防线”。目前，我市共有专职人民调解员

2561名，其中特级调解员 6名、一级调解员 33
名、二级调解员85名、三级调解员169名、四级
调解员 307名，培育了一批“全国模范人民调
解员”“全国人民调解能手”。

除了构建一支强大的专业调解队伍，台州
还推动成立了一批以个人名义命名的工作室。
如施仁利的“老施调解工作室”、椒江区前所街
道“老王调解室”、临海市东塍派出所“老吴调
解室”、温岭市城北调委会“老莫调解室”等。一
个个亲切的称谓，一张张熟悉的脸庞，调解员
们就像百姓身边的“老娘舅”“老娘姨”，用智慧
止纷争，解民忧。

为民情怀，做群众贴心人

张明灵是一名基层警务人员，也是椒江
区海门街道调委会驻派出所调解工作室的调
解员。从 2013年 6月参加工作至今，他参与调
解了 2000起左右矛盾纠纷，工作室被评为“省
级金牌人民调解工作室”，张明灵也被评为

“浙江省优秀人民调解员”。“我们最常处理的
有合同纠纷、非正常死亡责任纠纷、房屋租赁
纠纷等，一般矛盾随警现场调解，复杂矛盾常驻
轮值调解，疑难矛盾会有多方联合调解，工作室
还有律师、法官、心理咨询师等力量支持。”张明
灵说。

走进张明灵所在的调解工作室，软硬件的
布置就体现了暖心的人文关怀。工作室分为

“三区五室”，即减压区、展示区、调解区和专家
调解室、联合调解室、群众说事室、和合茶馆、
共享法庭，“不同空间可以服务不同情况，利于
沟通和矛盾化解。工作室每天都有人值守，我
忙的时候，要一直调解到半夜。”张明灵说。

将大事化小、小事化了的调解工作，常常
需要不怕累、不怕烦的奉献精神，以及为群众
办实事、解难题的为民情怀。

30余年的调解生涯，施仁利始终怀抱强烈
的社会责任感。“老施调解工作室”墙上的一面
面锦旗，记录了他的付出和来自群众的肯定。

“做事情要公道，不能偏心，偏心可能要出人命
的。”施仁利以对群众负责的高度责任心严格
要求自己。而对于袁贤海来说，几十年的村干
部工作，让他非常了解村民的所想所求，也能
更好地开展调解工作，帮助村民解决问题。

在台州，还有无数坚守岗位、认真负责的
调解员——比如用真诚化解矛盾，组织参与成
功化解各类矛盾纠纷 4000余件的椒江区洪家
街道专职人民调解员徐艳丽；擅长婚姻家庭纠
纷调解，为群众解决家长里短矛盾的三门县婚
姻家庭纠纷人民调解委员会专职调解员俞玉
菜；以“快受理、快调解、快赔付”实现旅游纠纷

“云调解”，保障游客权益的仙居县旅游纠纷人
民调解委员会才华调解工作室的吴才华等等。
这些分散在我市城乡各地的优秀调解员，在基
层治理中不遗余力地以“小调解”促进“大和
谐”，为建设“和合台州”贡献着自己的力量。

（配图由采访对象提供）

2500余名调解员
春风化雨促和谐

台传媒通讯员徐 燕 徐 平

7月 24日至 26日，2024年“寻根之旅”夏
令营浙江台州营 50名海外华裔青少年走进天
台县，在寻根之旅中体验当地优秀传统文化，
追寻共同的精神家园。

延续文脉搭好传承之桥

“啊，我以为叫‘天台（tái）’，没想到是念
‘tāi’音。”跨越万里山海来到天台县，同学们因
一个读音纠错的小细节，对天台山产生了浓厚
的兴趣。一颗中华文化的种子，在他们的心中
悄然种下。

站在落差 30多米的石梁飞瀑景观前，同
学们放飞心情，或选出最佳的拍照位置，或水
中嬉戏，或荫下纳凉。“放眼山川多锦绣，胸怀
天地任纵横”，饱含历史气韵的山河美景，被他
们摄入镜头。

正值暑热高温，石梁景区周边的村民将采
摘的中药泡成避暑茶，免费提供给大家饮用，
让同学们感受到家乡亲人的亲切与热情。

蕙蕙和典典都是来自西班牙巴塞罗那孔
子文化学校的学生。一路上，她们边看边交流，
不懂就虚心请教。在研学中，蕙蕙中暑了，天台
县侨联工作人员采用刮痧法，不到 10分钟就
缓解了她的症状。她亲身体会到中医的博大精
深，希望以后能更多地学习中华文化。

对中华文化的强烈好奇，催促着同学们深
入领略天台山文化。此次夏令营活动，济公故
居是考察点之一。导游深入浅出的讲解，使同
学们对济公文化有了初步了解。

天台山是中华优秀传统文化的一方高地，
非遗文化璀璨多姿，其中干漆夹苎技艺蜚声海
内外。走进台州传统工艺博物院，那一尊尊采
用干漆夹苎技艺制作的雕塑惟妙惟肖。同学们
得知这些作品都是一刀一凿精雕细琢出来的，
不由对中国工匠肃然起敬。作为中国华侨国际
文化交流基地，该博物院的作品已“飞往”全球
62个国家的艺术馆、博物馆和宗教活动场所。

走进和合人间文化园，如同打开一扇蕴藏
中国智慧的文化“窗口”。初识和合文化人物载
体——寒山与拾得，同学们陶醉其中。他们还
认真聆听台州作家王寒的讲座，饱览富含和合
元素的藏品，感悟“贵和尚中、善解能容，厚德
载物、和而不同”的和合理念。巴塞罗那孔子文
化学校教师张亭亭说：“我第一次带我的学生
走出西班牙，走出课本，来到祖籍国感受中华
文明的深厚底蕴和万千气象，我们有信心把维
护和平的和合精神永远传递下去，助力‘文化
出海’，让侨声更嘹亮。”

绽放风华走好弘扬之路

来到天台山，莫不以学到三两招天台山易
筋经招式为荣。早在 2016年，天台县就成为中
国易筋经传承地。3年前，天台山易筋经入选国

家级非物质文化遗产代表性项目名录。越来越
多的国内外游客专程来访天台山，学习推广这
一传统特色体育运动。

面对远道而来的华裔学生，当地易筋经传
播者张青莉手把手传授健身功法。为让学生练
得精准到位，她耐心纠错，确保人人练有所得。

“神象飞精”“摘星望月”……学生张心怡
的中文功底好，习练易筋经也得心应手，出招、
步伐颇有章法。老家在天台县平桥镇的朱妍萱
跟随父母在南非约翰内斯堡长大，小姑娘个头
不高，学起易筋经来有板有眼。

对于此次海外华裔青少年天台研学寻根活
动，台州市县两级侨联特别注重学生们的文化体
验，以此来不断增进他们对中华文化的认同。

作为天台红曲酒传统酿造技艺保护单位，
浙江红石梁集团精心准备了酿造技艺体验课，
让学生们感受到民间传统工艺的魅力。

体验区内，红曲酒酿造技艺第五代传承人
徐仁伟对学生一一指导，手把手教学。同学们
按照酿制流程，小心翼翼地搅拌、落缸。一节课
下来，许多同学独立完成了属于自己的作品。
酿造师傅为每件作品密封包装，并贴上“一帆
风顺”的祝福语。

祖籍天台的女孩洪凤瑶提着亲手制作的
甜酒酿，非常开心，她期待两天后酿制期满，能
与家人分享自己的劳动果实，此次体验增进了
她对故乡的感情。来自美国阿拉巴马大学的马
玲老师与学生一起学习体验，“每个环节都精
益求精，这样的体验活动，让我收获满满。”

50名华裔青少年开启天台研学之旅

万里寻根，传播“和合”好声音

台传媒通讯员黄 欢 项旭锋

素有“东海明珠”之称的大陈岛，是
国家一级渔港、省级森林公园和省海钓
基地。为加强海洋生态保护，推进海洋
生态文明建设，椒江区人民法院以大陈
岛生态修复基地为依托，积极参与“零
碳海岛”建设，强化环境资源审判能动
履职，以恢复性司法理念，助推椒江区
海洋蓝碳双循环全链式改革，为海岛区
域环境综合治理提供有力的司法支撑。

2023年荣获联合国最高级别环保
荣誉地球卫士奖的蓝色循环海洋塑料
废弃物治理项目，其中的“海洋云仓”位
于椒江港口，发挥着重要回收储运作
用。为发挥大陈岛生态修复基地教育实
训功能，提升海岛群众生态环境满意
度，自2022年6月起，椒江法院与“海洋
云仓”台州基地开展合作。截至目前，已
开展法治宣传教育活动 5场次，惠及
300余人次。

椒江法院充分发挥“诉前建议+刑
事司法+生态修复”司法审判职能，在严
厉打击非法捕捞水产品等海洋生态环
境刑事犯罪的同时，深入推进海洋生态
环境修复。截至目前，椒江法院在大陈
岛海洋增殖放流十余次，累计投放鱼苗
超过6000万尾。今年上半年，椒江法院
积极探索“碳汇补偿”生态修复运行机
制，联合椒江区环保分局、椒江区检察
院、大陈镇政府共同签署《关于在生态
环境和资源保护领域案件中规范开展
碳汇修复的工作意见》，鼓励无法全面履
行修复责任的刑事案件被告人认购公共
海洋碳汇，以碳汇代偿履行修复责任。

通过参与山海河湖等生态空间的
综合治理，椒江法院还致力于打造环境
资源纠纷多元共治体系，一体化推进法
治环境、营商环境、生态环境建设。截至
目前，椒江法院已发出危废、噪声、垃圾
分类等生态环境相关综合治理类司法
建议20余份。

椒江法院以恢复性
司法理念助推生态修复

台传媒记者颜敏丹 台传媒通讯员钱超群

机动车按照用途可分为家庭自用
和营运车辆两种，保险公司对其分别设
置了不同的保险费率，因保费差距较
大，网约车车主以家用车性质投保车辆
保险，发生事故后，保险公司可否拒绝
理赔？近日，临海市人民法院审理了一
起保险人代位求偿权纠纷案件，判决保
险公司拒赔理由成立，车主向原告支付
垫付的车辆维修费4.5万元。

临海小伙小李购买了一辆十多万
元的新能源汽车后，开起了网约车。小
李在A保险公司购买保险时，发现以家
庭自用车投保，保险费仅5000多元，如
以营运车辆投保，保险费就要1万元以
上。去年 5月 19日，小李向A保险公司
谎称车辆用于上下班代步，以家庭自用
车辆性质投保了商业保险。

之后，小李注册了多家平台开始专
跑网约车。去年 9月 25日，他接到目的
地为临海火车站的订单，因为发车时间
临近，乘客很着急，不停地催促其开快
点。他便在对向车道进行长距离超车，
不料与对向车道上正常行驶的小王的车
辆发生碰撞，造成交通事故。经临海市公
安局交警大队认定，小李负全部责任。

事故发生后，小王在 4S店维修车
辆，共花费4.7万元，并向自己投保的B
保险公司申请理赔。A保险公司在机动
车交通事故责任强制保险范围内支付
理赔款2000元。B保险公司支付保险理
赔款后，依法取得了代位求偿权，遂向

法院起诉，要求小李支付B保险公司垫
付的车辆维修费4.5万元。

庭审中，A保险公司答辩称已在交
强险责任范围内承担了保险责任，小李
投保时是按家庭自用车进行投保，但事
实上小李成了网约车司机，该新能源汽
车已经改变了使用性质，从家用自用变
成了营运车辆，根据保险条款规定，A
保险公司在商业第三者责任险范围内
不予赔偿。

法院审理认为，小李以家庭自用名
义投保，A保险公司亦按照家庭自用车
的标准收取保险费。实际用车过程中，
小李以营利为目的驾驶该车辆持续从
事营运活动，已改变了车辆的使用性
质，导致案涉保险标的危险程度显著增
加。小李作为投保人应当及时通知A保
险公司，A保险公司可以选择增加保费
或者解除保险合同并返还剩余保费。小
李未履行通知义务，而要求A保险公司
在商业险保险责任范围内赔偿事故损
失，有违诚信及公平原则。A保险公司
在保单等文件上已载明相关免责条款，
并加黑、加粗，对投保人履行了提示说
明义务。事后，小李懊悔不已，表示完全
接受法院判决。

承办法官表示，如果购买车辆是为
了开网约车，该车辆性质上属于营运车
辆，投保时应如实告知保险公司，并按
照营运车辆的标准进行投保，切不可为
了贪小便宜而按照家庭自用性质投保，
以防在营运过程中出现事故而遭到保
险公司拒赔。

私家车跑网约车出事故
保险公司能否拒赔

本报讯（记者颜敏丹 通讯员莫超
任）“如果海上作业时，有船员数小时内
突然出现剧烈头疼，甚至出现‘喷射性’
呕吐、手脚偏瘫、昏迷等症状，一定要及
时联系签约医生或及时回港就医。”日
前，浙江省红十字会二级救护师、温岭
市石塘镇卫生院主治医师瞿利龙给船
长（船东）上了一堂急救安全课，图文并
用地讲解了海上常见病处理、创伤急
救、硫化氢中毒抢救、气道异物梗阻、疾
病预防措施等知识。

眼下，伏季休渔期即将结束，正是
渔业技能培训和安全教育的关键时期。
为此，石塘镇组织开展“面对面”安全
警示教育和业务技能提升培训活动，
分 5期对全镇 1200余名船长（船东）进
行培训。

“安全第一、预防为主。虽然隐患排
查、宣传教育培训等各项工作都在有序
推进，但对照标准，不少渔船仍存在隐
患，部分船长船员作业方式有待改正。”

培训会上，石塘镇相关负责人剖析了当
前渔业安全生产形势，并针对近期排查
发现的渔业安全隐患突出问题，部署了
针对性的措施。

据了解，本次培训邀请了海事局、
台办、派出所、红十字会、消防救援局等
单位的专业讲师进行授课。培训围绕渔
商船防碰撞、涉台相关事务、船员管理、
海捕虾保鲜剂的使用、海上医疗应急救
助、精密智控操作、海上执法等主题，通
过理论与现场教学相结合的方式，以事
故警醒人心，以案例警示人为，切实提
升船长（船东）的主体责任意识，督促其
规范海上作业。

据了解，今年伏季休渔以来，石塘
镇常抓安全教育不松懈，定期向船长
（船东）开展涉海涉渔方面的安全教育
培训。同时，联合多部门执法力量，持续
加大海上渔业监管力度，严厉打击休渔
期间的各类违法犯罪活动，共同维护海
上生产作业秩序。

石塘镇千余名船长接受
安全和业务技能培训
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同学们练习易筋经同学们练习易筋经。。同学们体验红曲酒酿制同学们体验红曲酒酿制。。

一张张寓
意廉洁的梅兰
竹菊扇面，一幅
幅渗透团圆的
的书法作品，在
日前路桥区交
通运输局举办
的“ 手 绘 廉 洁
扇 ，心 驻 清 廉
风”手绘漆扇制
作活动中制作
完成。该活动不
仅让该局干部
职工充分感受
到中国传统手
工技艺的魅力，
也让廉洁理念扎
根于心。 台传
媒通讯员陈伟
民 吴紫嫣摄
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