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生态环境问题，是社会关注的重要民生问题。环保

工作做得好不好，直接关系群众幸福指数。如何有效开

展生态环境监督工作，是我市环保工作中面临的一项

重要课题。昨天下午，我市召开民主党派生态环保专项

民主监督工作部署会。

民主监督是民主党派三大职责之一，有利于推动

党委政府不断改进工作。为助力我市生态环境质量的

持续改善，补齐生态环境领域短板，我市动员台州各民

主党派组建民主监督团，集中开展生态环保专项民主

监督。

据了解，此次生态环保专项民主监督，与我市以往

任何一次民主监督活动相比，是首次实行过程性监督。

也就是说，今后，各民主党派将把民主监督，贯穿全年

生态环保专项工作中，将反馈贯穿于民主监督全过程

中，涉及面更广、时间跨度更长。

各民主党派中，汇聚了各行各业的优秀人才，代表

了所联系的广大群众。发挥民主党派人才荟萃、智力密

集、联系广泛的优势，对生态环境问题开展监督，专业

性强，也更贴近群众。

今后，监督团需要对各地生态环保工作进行客观

公正的评价，监督到关键处和要点上，提出推动问题解

决的务实建议。我市各民主党派将沉下身调查，面对面

交流，静下心研究，不仅要走部门、走县（市、区）和乡镇

（街道），还要走村入户，走进企业和周边居民，在一线

察实情、听真话、取真经，面对面听一听群众呼声，收集

真正有用的信息，成为台州开展生态环境工作的有力

“智囊团”。 记者 符薇薇

政务服务是展示营商环境的第一“窗口”，也是体

现一个城市核心竞争力的重要标志。为全面提升政务

服务水平，打造全国“受办”分离的台州模式，昨日下

午，全市行政服务中心建设工作暨实施“窗口形象”工

程动员部署视频会议召开。

2021年是“十四五”开局之年，是全市“营商环境

建设突破年”。据不完全统计，去年全年政务服务办件

量达 1400多万件。从全市来看，存在市、县、乡、村四

级政务大厅职能定位不合理，政务服务队伍人员力量

配置不平衡，群众选择就近办事地点不够直观等问

题。

下阶段，各地行政服务中心将按照“标配＋”“标

配－”的方式，确定乡镇（街道）办理事项。一般乡镇

（街道）办理公安、民政、残联、社保等事项；重点乡镇

（街道）增加办理税务、车驾管、不动产等事项；山区

（海岛）乡镇，可视情到周边办理户口、市监、自规、广

电、水电气等业务，或定期坐班办理。

政务大厅是创新服务模式、提高政务效能、建设

服务型政府的重要平台，是展示营商环境的重要窗

口。打造设置合理、环境良好的政务大厅，对提升市民

办事体验感、树立政府形象有着重要作用。

记者从会上了解到，我市力争通过 2年时间，实

现全部县级政务大厅达到五星级标准，全部乡镇（街

道）政务大厅达到三星级及以上标准，打造具有台州

特色的政务服务“星级”品牌。

园区、市场是企业最集中的地方，在这里设立企

业服务中心，就能把政务服务延伸到离企业最近的地

方。我市将在企业服务中心醒目位置设置“最多跑一

次”等字样和功能区分布图，并配备电脑、打印机、高

拍仪、平板等必要设施设备，实现 24小时自助服务，

为企业提供“保姆式”服务。据悉，到年底前，我市要在

产业园区、小微园区、市场（商业综合体）内，建成 28
家企业服务中心、5家示范企业服务中心。

在探索台州特色“受办”分离做法方面，我市各地

行政服务中心将抽调业务骨干，成立“窗口形象”工程

工作专班，逐步将高素质、高水平综合受理人员纳入

国企管理。此外，学习借鉴各地先进经验，全力以赴树

立五星级“窗口形象”，全面提升企业和群众办事的直

观感、体验感、获得感，让每一个“窗口”都成为展示台

州营商环境的亮丽风景。

记者 谢雅婷

生态环境好不好
民主监督团评一评

英魂不朽，长存于心。昨晚，台州市公安机关缅怀

英烈主题活动在台州广电集团（总台）演播大厅举行。

活动以文艺致敬为党和人民利益光荣负伤的勇士和

牺牲英烈的家属，缅怀全市英勇献身的公安英烈。

公安队伍是和平年代牺牲最多、奉献最大的一支

队伍。面对危险，他们冲锋在前，打赢硬仗，夺取胜利，

用汗水甚至生命谱写了一曲曲人民公安为人民的英

雄赞歌。

整场晚会分为“致敬”“缅怀”“奋进”三个单元。晚

会在情景歌舞《追寻》中，拉开了序幕，“烈士，用忠诚

铺路，用血肉筑墙，用生命维护社会安宁……”

“缅怀”单元，通过播放VCR和情景对话表演，以

及烈属、同事缅怀等形式全方位还原英烈事迹。向面

对歹徒，义无反顾用血肉之躯，为群众挡子弹、作掩护

的王歆、梁峰；在战友接连被刺的危急关头，赤手空拳

勇斗持刀赌徒的杨海升；主动请缨千里缉凶，事故发

生后又竭力保护战友的章秀成；为解救被挟持小女

孩，遭凶徒驾车撞击护栏，至死抓住嫌犯不放的颜曰

春致敬。

随后的歌舞《真的好想你》，以丰富多样的艺术形

式，表达了烈属的追思，演绎了荡气回肠的英雄礼赞，

向用生命铸就金色盾牌的英烈致敬。

“烈士精神永不磨灭，人民英雄永垂不朽！我们继

承英烈遗志，凝聚警心、激励斗志……”在100位民警

的共同演绎下，传递台州公安坚定决心的《无悔的忠

诚》，一字一句，直击观众内心。

有一种思念被轻轻唤起，有一些牵挂需要永远铭

记。5位革命烈士，是为家国大事献出宝贵生命的公

安干警的典型代表。社会安定发展和人民群众的“静

好岁月”离不开革命烈士，以及诸多在急难险重任务

面前挺身而出的“最美逆行者”的无畏冲锋。他们来自

不同地方、不同岗位，但凭着一份共同的情怀和担当，

以血肉之躯为群众筑起安全城墙。

“人民公安为人民，我们的名字在警徽中闪光……”

最后，晚会在全场合唱《中国人民警察警歌》中圆满落

幕。 记者 陈佳杰/文 潘侃俊/图

英烈长存 丰碑永恒
忠诚的丰碑——台州公安缅怀英烈主题活动昨举行

每一个“窗口”都将成为
展示台州营商环境的亮丽风景

随着机动车保有量的迅猛增长，“人车路”矛盾日

益凸显。为此，台州交警不断打破旧格局、推出新举措，

于去年下半年开始系统推行“数字勤务”模式。至今，该

模式已取得不错的成效，我市道路交通安全不断提升。

轻点鼠标，显示屏上立即出现指定点位的实时监

控画面。如梭的车流中，车牌号清晰可见……昨天上

午，记者走进台州市公安局交通警察局数字勤务室，迎

面墙上悬挂的巨大显示屏映入眼帘，执勤民警们正在

“电子巡逻”。

如何以科技赋能交通管理新活力，解决影响交通

安全畅通的突出问题，是交管工作重点。去年下半年，

台州交警开始系统推行“数字勤务”模式，把科技手段

运用到交管工作中，从而提升了数字化治理能力和治

理水平。

什么是“数字勤务”？“数字勤务，就是采用科技等

信息化设备，并利用信息化、大数据技术驱动的勤务工

作。”市公安局交通警察局指挥中心副主任赵道坡介

绍，交警勤务工作共经历了三个发展阶段，“早期传统的

勤务模式，全靠民警拼体力，出门巡逻。之后，我们推行

信息化勤务模式，在传统基础上，结合数据分析道路情

况。现在已全面进入大数据驱动的‘数字勤务’时代。”

当天上午10时30分许，通过“电子巡逻”，民警发

现椒江机场北路路段有一辆私家车停放在非机动车道

上。民警随即通过内部系统，找到了车主相关信息，并

拨通了车主手机。“您好，这里是市交警局，我们通过电

子监控系统发现您在机场北路违法停车，请尽快驶离，

谢谢！”

而后记者在显示屏上看到，不到一分钟，车主便赶

到了现场，并迅速驾车离开。

据介绍，当前，“数字勤务”模式已全面“落地开花”，

全市交警中队都已建成交管数字勤务室；全市共接入了

台州车辆大数据系统2706个点位，其中市本级475个。

“‘数字勤务’使交警更加‘耳聪目明’，大幅提升了

管理效能，实现了对交通违法、事故处理、交通事件处

置第一时间到达现场的可能性。”赵道坡表示。

据了解，“数字勤务”模式推行以来，交警共查处

200多例各类交通违法行为，停运违法工程车1495辆，

整顿工程车企业65家，清查危化品车辆企业47家，台

州交通安全形势持续平稳。 记者 陈轶男

数字勤务室
让民警成“千里眼”


